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Smart Leader
onkormanyzati vezet6képz6 program

SzaBO TaAMAS!

ABSTRACT

»Okos telepiilések élére okos vezetSket!” — ez a mottdja annak
a specialis onkormanyzati vezet6képzd programnak, melyet a
Homo Oecologicus Alapitviny inditott el 2020 tavaszdn
Smart Leader elnevezés alatt. Az elmult évtizedben a magyar-
orszdgi onkormdnyzati szektorban jelentds kozjogi, szervezeti
és finanszirozasi valtozasok torténtek. Ezek mind fokozott
igényt tdmasztanak a specialis szakmai tudéssal rendelkezd,
a helyi 6nkormanyzati viszonyokat a végrehajtastol egészen a
felsé dontési szintekig ismerd, tervezni, stratégiat kialakitani
és a megval6sitast koordinalni, irdnyitani képes vezetdk irdnt.
Ehhez probal segitséget nyujtani az dnkormdnyzati kutatdsi
és tandcsadasi teriileten évek 6ta aktiv Homo Oecologicus
Alapitvény a Smart Leader 6nkormanyzati vezetdképzé prog-
ram keretében.

1. Kompetenciaalapu képzés, tovabbképzés

Napjaink globalizélt vilagaban az egyes orszdgok gazdasigi,
tarsadalmi és 4llami (politikai, kozigazgatdsi) versenyképes-
ségi vizsgalataik esetében egyre fontosabba vilik az emberi,
humén tényezd. Ebben a megkozelitésben a kozigazgatds fel-
adata kiszolgdlni a gazdasagot és az egyéb tdrsadalmi alrend-
szereket a minél zavartalanabb hatékony és a tarsadalomra

I Politolégus-torténész, egyetemi adjunktus a Milton Friedman
Egyctem Nemzetkozi és Politikatudomdnyi Tanszékén, valamint a Homo
Occologicus Alapitviny kuratériumi elnéke. 2017-2018-ban vezeté szak-
ért6 a KOFOP-2.3.4 Onkorményzati fejlesztések figyelemmel kisérése I1.
kiemelt projeke keretében megvalésitott, az énkormanyzatok kozotti
koordindcidkat vizsgdlé orszagos kutatdsban. 2019 6ta tagja a TOOSZ
keretében mitkodd Legjobb Onkormdnyzati Gyakorlatok Iranyité Bizott-
siginak (TOOSZ LOGY IB).

Smart Leader local government leadership
training program

»Smart Leaders for Smart Settlements” — this is the motto of a
special leadership training programme led by Homo Oecologicus
Foundation that launched in spring of 2020. There were
significant changes in Hungarian local government system in the
last decade, for example regarding legal, institutional and
financial questions. Thus we can talk about a more and more
serious need for local political leader and public servants who
have special professional knowledge in coordinating, operating,
a’irectz'ng, executing and strategic plzmning dimensions. Homo
Occologicus Foundation has been active on policy research and
consulting in the past few years. The Foundation would like to
provide professional support with the Smart Leader local
government leadership training programme for Hungarian
settlements.

nézve hatdsos mitkodés biztositdsa érdekében. Az 4llam és
egyre inkdbb az 6nkormdnyzatok versenyképességénck folya-
matosan felértékelddé eleme a rendelkezésre all6 kozszolgs-
lati személytigy, humankapacitas, amelynek kiemelkedd stra-
tégiai dimenzidja a képzés, tovabbképzés rendszere. Eredetileg
a fejlett orszdgok piaci szektoraiban alakule ki az tn. kompe-
tenciaalapt menedzsment (competency-based management —
CBM) iranyzat, amely hangsulyosan épit a napi munkavégzés-
hez sziikséges készségek, képességek és kompetencidk tudatos
fejlesztésére. Az 1980-as évek dta alkalmazzik a fejlect OECD
orszag kozszolgélati rendszereiben a CBM megoldésait, amely
a humaneréforras-menedzsment korabban mdr létezd tradi-
ciondlis eszkézeit (kivalasztds; elémenetel; jutalmazdsi, kép-
zési, tovabbképzés) egésziti ki, illetve helyezi 4j szintre olyan
korabban elhanyagolt vagy kevésbé fontosnak tartott sof#
skillek elétérbe helyezésével, mint a kommunikacié, a csapat-
munka, az dnismeret és személyiségfejlesztés vagy a szerveze-
ten belili interperszondlis kapesolatok.

A CBM szakirodalom és médszertan alapja az egyéni kom-
petencidk rendszere és azok fejlesztése. McLelland hires 1973-
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as tanulmdnya sz6l a munkahelyi kompetencidkrél? — benne
az un. alap-, mag- vagy kulcskompetencidk megismerésének és
elsajititdsdnak a fontossdgardl. Harold M. Schroder 1989-ben
11 magkompetencidt (core competencies) nevesitett 4 teriileten:
kognitiv kompetenciateriilet, motivéciés kompetenciateriilet,
teljesitmény-kompetenciateriilet, irdnyitasi kompetenciaterii-
let.? A kézigazgatdsra, kdzszolgalatra vonatkozé kompetencia-
kutatasok jé néhany ponton térnek el a profitorientalt piaci
szektortdl, igy hatdrozva meg specidlisan a kozszolgalatra
vonatkoztatott kulcskompetencidkat, mint az etika és integ-
ritds vagy a specidlis adminisztrativ és dgazati szakpolitikai
ismeretek.

A rendelkezésre 4116 humaneréforrds a kdzigazgatds fontos
meghatdrozé bemeneti izpur mutatdja, amely megfelelé szak-
mai mindségi paraméterek mentén képes biztositani az tigy-
félbardt és szolgiltatd kozigazgatds mint elvdrt kimeneti ous-
put mutatdk teljestilését. Ehhez szakmailag hozzéértd, kompe-
tens személyi dllomdny sziikséges, megfelelé szakmai ismere-
tekkel, attittidokkel, valamint készségekkel és kompetencidk-
kal felvértezve. Ma mdr stratégiai kérdés a tisztviseléi kompe-
tencidk, fejleszeési szitkségletek felismerése és tudatos, egyénre
szabott fejlesztése. A kompetenciamenedzsment az alap- vagy
kulcskompetencidk (core competences) és a fellelheté j6 gyakor-
latok (best practices) mellett szdmos egyéb bevalt mddszert
alkalmaz, mint példdul a munkakorelemzés, a kritikus esetek
elemzése (critical incident analysis), a j6 teljesitmény kritériu-
mai (reporty grids), illetve specidlis technikdk, mint a 360 fo-
kos értékelés vagy a viselkedéselemzé interjuk.?

Ahogy az OECD ¢és az Eurépai Unié tagallamaiban,
Magyarorszigon is megjelent a kompetenciaalapt megkozeli-
tés nemcsak a jogi szabalyozas, de a képzések, tovabbképzések
szintjén is. A 10/2013. (I. 21.) Korm. rendelet szdl a kézszol-
gélati tisztviseldk (benne a kormanytisztviselék és az dnkor-
ményzati koztisztvisel8k) egyéni teljesitményéreékelésérol.
A Korm. rendelet 4. § ¢) pontja definidlja a ,kompetencia”
kifejezést: ,a kozszolgdlati feladarok elldtisihoz sziikséges
ismeret, jdrtassdg, készség, képesség, szocidlis szerep, vagy érték,
az én-kép, valamint az alkalmazdist segitd személyiséguondsok
és a hatékonysdgi motivicid egyiittese”. A Korm. rendelet tar-
talmazza a teljesitményértékekéshez sziikséges tn. kompe-
tenciatérképet, amely 26 db kompetencidt rendel a vezetdk és
a beosztott munkatdrsak értékeléséhez — mint kompetencia-
térkép, ebbél 23 db a vezeték, 21 db kifejezetten a beosztott
munkatdrsak részére kertilt meghatdrozasra. A koézigazga-
tasi teljesitménymérés sordn kotelezd ezeket a kompetencid-

2 McLeLLAND, David C. (1973): Testing for competences rather than
for ,intelligence”. American Psychologist 28(1). 1-14.

3 SCHRODER, Harold M. (1989): Managerial Competence: The Key to
Excellence — A new strategy for anagement development in the information
age. Dubuque, Iowa, Kendall/Hunt Publishing Company.

4 VIRTANEN, Turo (2000): Changing competences of public ma-
nagers: Tension in commitment. International Journal of Public Sector
Management 13(4). 333-341.

5 BELENYESI Emese (2010): Kompetenciafejlesztés a kézigazgatdsban.
Jelenkori gazdasdgi és tarsadalmi folyamatok, 2010/1-2. 95-100.

kat értékelési tényezdként hasznalni: a Korm. rendelet 10. §
(5) bekezdése eléirja, hogy ,/a] kizigazgatdsi szerv vezetdje a

4. mellékletben szerepld kompertencidk kiziil har értékelends

kompetencidt hatdroz meg, amelyeken kiviil a munkdltatdi jog-
kor gyakorldja tovdbbi harom, a 4. mellékletben szerepld értéke-
lendd kompetencidr hatdroz meg”.

A hazai tisztviseldi képzés, tovdbbképzés gyakorlataban a
kompetenciaalapt megkézelités igazan csak az elmult évek-
ben jelent meg, koszonhetéen az EU 20142020 koltségvetési
ciklus sordn 6nall6 operativ programot kapott Kozigazgatas-
és Kozszolgilratds-fejlesztés Operativ Program (KOFOP)
kiirdsaiban® megjelent kompetenciaalapt tovibbképzési prog-
ramoknak. A KOFOP kompetenciafejleszté képzései széles
mddszertani spektrumot fogtak 4t, a személyes frontlis je-
lenléti képzések mellett nagyszdmu e-learning-képzés kertile
kialakitdsra és megvaldsitdsra, valamint késziiltek specialis,
un. kevert (blended) képzési programok, médszertanok.
A KOFOP-ban kialakitott tovibbképzések a koribbiakhoz
képest szélesebb mértékben alkalmaztak specidlis segitd
(mentori, tutori) megolddsokat - ilyenek voltak tobbek kézoee
a KOFOP-2.1.1 kiemelt projektben megvalésitott szimuldcids
gyakorlatokra épité un. e-szemindriumok, videds oktatofil-
mek, a munkahelyi belsd trénereket felkészitd n. ,zrain the
trainer”’ programok.

2. Smart Leader mint kompetenciafejlesztd
onkormanyzati vezet6képz6 program

A Smart Leader 6nkormdnyzati vezet8képzé program nem
kivan versenytdrsa lenni a hivatalosan miikodé kozszolgélati
tovdbbképzési programoknak. Ugyanakkor célja, hogy kifeje-
zetten az Onkormanyzati teriileten a dontéshozatalban ¢és don-
tés-el6készitésben érintett vezetdi és tandcsadoi szinteken
kitolese a ,,sziirke zdndkat”, és olyan kompetencidk fejlesztését
valdsitsa meg, amelyek a jelenlegi képzési kindlatban ennyire
célzottan ¢és komplex csomagban nem 4llnak rendelkezésre.
A Smart Leader az egyéni és szervezeti kompetenciafejlesztés-
sel a fokuszban segit [épést tartani a digitalizdcid, valamint a
modern 6nkormdnyzatisdg egyéb miikodési teriiletein a nap-
16l napra viltoz6 kihivasokkal, tovabb4 igyekszik betekintést
nydjtani a gyakorlatban kiprobalt sikeres projektekre, megol-
ddsokra és szolgéltatdsokra. A program elsédleges célja, hogy
interdiszciplindris jelleggel hatékony és fuziés tuddstranszfer
mentén nyujtson ismereteket az érdeklédé onkorményzati
vezetdk (dontéshozdk, dontés-el6készitdk, appardtusi vezetdk,
tandcsadok) szdmdra, megalapozva és/vagy erdsitve a modern

6 A KOFOP 2. prioritastengelyéhez kapcsolédé kiemelt projektek,
mint a KOFOP-2.1.1, KOFOP-2.1.2, KOFOP-2.1.3, KOFOP-2.1.4,
KOFOP-2.1.5.

7 A ,train the trainer” szabad forditdsban a képzdk képzése, amely az
adott szervezeti egységnél képzik ki azon tisztviselSket, akik a késébbick-
ben mint afféle belsd képzdk, trénerek lesznek felelésck a munkatdrsak
képzéséérr.
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menedzserszemléletd teleptlésirdnyitdst. A képzési program
misik kiemelt célja a tuddsatadas mellett, hogy 1j készségeket,
kompetencidkat fejlesszen, valamint pozitiv irdnyba alakitsa a
mir kialakult személyes attitiidoket a kommunikacid, az nis-
meret és személyiségfejleszeés terén. A Smart Leader nagyban
épit az élményalapt tanulds kiilonb6zé médszereire, igy a kis-
csoportos beszélgetések, a mithelymunka, a mind mapping,
tovdbb4 konzultacidk, tréningek alkalmazdsaval folyik a kép-
zés, ezek keretében lehet8ség nyilik sajat projekttémék kidol-
gozédsara a szervezé Homo Oecologicus Alapitvany® altal fel-
kért eléaddk, szakértdk szakmai mentordldsa, akdr coaching
mélységli timogatdsa mellett.

Hangstlyos elemként jelenik meg a Smart Leader temati-
kdjéban a kozosségi tervezés és inkluziv onkormanyzatisag;
a munkatdrsi személyiségtipusok, a killonb6z6 korosztalyok
minél hatékonyabb egytittmiikodésére épitd generdcids
menedzsment ¢s a csoportdinamika szerepe; a problémaérzé-
kelés és kriziskezelés; az okoseszk6zok, 1j technolégiak és tele-
pilésiranyitds; az onkormanyzati koordinécié és egytitemiiko-
dés, valamint a kilonbozd kutatdsi eszkozok alkalmazdsa az
onkormanyzati dontés-el6készités timogatasara.

A programban egyetemi oktatdk és gyakorlati szakemberek
egyardnt részt vesznek, erdsitve a képzés multidiszciplindris
jellegét. A tananyag 4 modulbdl 4ll: elméleti ismeretek, terve-
zési alapok, kommunikécids tréning, gyakorlati mithelymun-
ka. A 2020 kora tavaszan inditott Smart Leader pilot 6 napos
(mintegy 60 6ras) képzési programbél épiilt fel, és elsésorban
keriileti dnkormdanyzati vezetdk (alpolgdrmester, vérosigaz-
gatd, keriileti f&6¢pitész, képviseld), illetve dontés-el8készitd
munkatarsak keriileek a képzés elsé hallgatoi kozé. A XIII.
keriileti Jézsef Attila Muvelddési Kozpontban megtartott
nyit6 napon az ismerkedést el8segitd csapatépitd tréning mel-
lett a hallgatok az okos vérosok adatalapt tervezésérél, vala-
mint az 0j technoldgiakrdl hallgattak meg eléaddsokat. Ezt
kovetden a Covid—19 eurdpai megjelenésének hatdsara beve-
zetett veszélyhelyzet és kormdnyzati védelmi intézkedések
miatt a képzés szervezdi a Smart Leader tematikdjanak és ido-
beosztdsdnak dtgondoldsara kényszeriiltek. Ez a gyakorlatban

8 A Homo Occologicus Alapitvanyt 2013-ban hozték létre egyetemi
oktatdk és tudomanyos kutatdk azzal a céllal, hogy kiilonbézé kutatasi és
oktatasi, képzési programok révén erésitsék az allampolgdri tudatossidgot
és ismeretanyagot olyan teriileteken, mint a kdrnyezeti tudatossag, vala-
mint a gazdasdgi, tirsadalmi és kornyezeti fenntarthatdsag. Az Alapitvény
az clmult években részt vett kiilonb6z8 szakmai, szakpolitikai kutatdsok-
ban, tobbek kézott fogyasztdvédelmi, szocidlpolitikai és dnkormanyzati
teriileteken. Szakmai egyiittmikddésben vagyunk a Telepiilési On-
kormanyzatok Orszigos Szovetségével (TOOSZ), ennek eredményeként
2017-ben és 2019-ben koz6s szakmailag lektordlt tematikus tanulmény-
kotetet jelentettiink meg a nagyvarosi, viroskornyéki-agglomeracids,
valamint a kézségi, kistelepiilési dnkormanyzatisdg témakérokben. Az
Alapitvany mér t6bb magyarorszagi 6nkorményzattal dolgozott egyiitt
kiilénféle szakpolitikai és stratégiai kutatdsokban — szocidlis térkép, idés-
tigyi koncepcidt megalapozé kutatds és hatdsvizsgalat. Okratdsi, képzési
teriileten specidlis tematikdju programok fiiz8dnek a Homo Oecologicus
Alapitviny nevéhez, mint korabban az Epiiletenergetikai Civil Akadémia,
jelenleg pedig a Smart Leader okos onkorményzati vezeté program.

azt jelentette, hogy a karanténiddszakban a személyes jelenléti
képzési alkalmakat a tdvoktatds, az egyéni felkésziilés, vala-
mint meghatdrozott online platform alkalmazésaval igyekez-
tiink kivéltani. Junius végén pedig sor keriilt egy sztik kort
szakmai worskhopra a Telepiilési Onkormanyzatok Orszégos
Szovetségének budapesti kozpontjiban a programban eléadé-
ként is szerepet vallal6 dr. Gyergyak Ferenc f8titkdr tur meghi-
vasara. Mivel az aktiv személyes jelenlét és csoportdinamika a
Smart Leader egyik meghatdrozé képzési alapelve, igy ameny-
nyiben a kozegészségiigyi helyzet azt lehetdvé teszi, a pilotbdl
még hatralévé 3 tréningalapt képzési napot 2020. szeptember
és oktober folyamdn fogjuk megtartani szintén az Angyalfsldi
J6zsef Actila Miivel8dési Kézpontban.

A képzésszervezd Homo Oecologicus Alapitviny nagy
hangsulyt kivan fektetni a piloton részt vevd hallgatdk észre-
vételeire és véleményére, ezért mér folyik a képzési program
szakmai tovibbgondoldsdnak az el6készitése. Célunk, hogy
a Smart Leader 6nkorményzati vezet8képzé program minél
inkabb relevins, haszndlhaté informaciémennyiséget és tu-
dast kozvetitsen az onkormdnyzati szektorban tevékenykedd
onkormdnyzati vezetdk szdmdra, szervesen segitve ezzel a
mindennapi munkdjukat. Terveink szerint a kovetkezé Smart
Leader képzési kurzus 2021. év elején indul, amirél természe-
tesen tdjékoztatni fogjuk a helyi 6nkorményzatokat és a szak-
mai férumokat, igy az Uj Magyar Kozigazgatds szerkeszté-
ségét is.

A Smart Leader kialakitdsa és fejlesztése (témakorok, mod-
szerek stb.) sordn a legmesszebbmendkig igyeksziink az énkor-
ményzati déntéshozok — mint a program célesoportja — igé-
nyeit figyelembe venni. Ezért a 60 érds Smart Leader program
mellett napirenden van egy révidebb intenziv (2-3 napos,
25-30 6ras) un. Smart Leader 6nkormdnyzati tréningprogram
kialakitasa, amelyet egy adott dnkormanyzat vehet majd
igénybe, kifejezetten a telepiilés adottsdgaira, gazdasagi, tarsa-
dalmi és igazgatdsi paramétereire szabott képzési, tandcsaddsi
tartalommal.

A Smart Leader képzésrél, valamint egyéb programjaink-
r6l a Homo Oeccologicus Alapitvany hivatalos honlapjén,
a www.hoec.hu oldalon tdjékozédhatnak az érdeklsddk.
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